
 
Stredisko soci§lnych sluĤieb PetrĤalka 

Ev. ļ.: 352/1330/2018 

VĨroļn§ spr§va o ļinnosti a hospod§ren² poskytovateŎa 

soci§lnych sluģieb za rok 2017 
Reg. znakV13/A5 

 

[MP01.V02. v01.00.// 01.12.2016, Stredisko soci§lnych sluģieb Petrģalka] 

  Strana 1/35 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VĨroļn§ spr§va o ļinnosti a hospod§ren²  

Strediska soci§lnych sluģieb Petrģalka 

za rok 2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokument:   Vypracovala: Preveril:  Schv§lil: 

Meno a priezvisko Ing. Dagmar Vesel§ Mgr. Lea Patoļkov§ Mgr. SoŔa Chaneļkov§ 

Funkcia ekon·m/soci§lny pracovn²k manaģ®r kvality riaditeŎka 

D§tum  31.05.2018 31.05.2018 31.05.2018 

Podpis    



 
Stredisko soci§lnych sluĤieb PetrĤalka 

Ev. ļ.: 352/1330/2018 

VĨroļn§ spr§va o ļinnosti a hospod§ren² poskytovateŎa 

soci§lnych sluģieb za rok 2017 
Reg. znakV13/A5 

 

[MP01.V02. v01.00.// 01.12.2016, Stredisko soci§lnych sluģieb Petrģalka] 

  Strana 2/35 

A. Charakteristika organiz§cie 

 

Stredisko soci§lnych sluģieb Petrģalka bolo zriaden® Miestnym zastupiteŎstvom mestskej ļasti 

Bratislava -Petrģalka uznesen²m ļ. 12 zo dŔa 1. 3. 2003 ako rozpoļtov§ organiz§cia, ktor§ je svojimi 

pr²jmami a vĨdavkami napojen§ na rozpoļet zriaŅovateŎa - Mestsk¼ ļasŠ Bratislava-Petrģalka. Stredisko 

vystupuje vo vlastnom mene a nesie zodpovednosŠ vyplĨvaj¼cu z tĨchto vzŠahov, hospod§ri samostatne, 

podŎa schv§len®ho rozpoļtu mestskej ļasti na pr²sluġnĨ rok, spravuje majetok hlavn®ho mesta SR 

Bratislavy a Mestskej ļasti BratislavaïPetrģalka zverenĨ mu do spr§vy a hospod§ri tieģ s vlastnĨm 

majetkom. 

Stredisko soci§lnych sluģieb ako ¼ļelov® soci§lne zariadenie bolo zriaden® na z§klade potrieb 

obļanov a z§kona o obecnom zriaden² na zabezpeļovanie soci§lnych sluģieb spojenĨch s poskytovan²m 

odbornej metodickej, soci§lno - pr§vnej a materi§lnej pomoci obļanom mestskej ļasti Bratislavaï

Petrģalka so s²dlom na Mlynaroviļovej 23, Bratislava. 

 

Stredisko soci§lnych sluģieb podŎa z§kona ļ. 448/2008 o soci§lnych sluģb§ch (Ņalej len Ăz§kon 

o soci§lnych sluģb§chñ) v s¼lade so svoj²m predmetom ļinnosti a v s¼lade s registrom poskytovateŎov 

soci§lnych sluģieb zabezpeļuje sluģby obļanom prostredn²ctvom: 

pobytovej formy 

¶ Zariadenia opatrovateŎskej sluģby (Ņalej len ĂZOSñ) v zmysle Ä 36 z§kona o soci§lnych sluģb§ch,  

a) v objekte na Mlynaroviļovej 23, s kapacitou 30 l¹ģok, 

b) v objekte na Vavilovovej 18, s kapacitou 20 l¹ģok, 

¶ Domov pre rodiļov a deti (Ņalej len ĂDpRaDñ), s kapacitou 18 l¹ģok,  

a) Zariaden² n¼dzov®ho bĨvania s kapacitou 7 l¹ģok podŎa Ä 29 z§kona o soci§lnych sluģb§ch 

(Ņalej len Ă ZNBñ), 

b) Đtulku pre matky s deŠmi s kapacitou 11 l¹ģok podŎa Ä 26 z§kona o soci§lnych sluģb§ch 

(Ņalej len ĂĐtulokñ), 

ter®nnej formy 

¶ OpatrovateŎskej sluģby (Ņalej len ĂOSvDñ), v zmysle Ä 41 z§kona o soci§lnych sluģb§ch 

v dom§cnosti prij²mateŎa soci§lnych sluģieb, 

¶ Prepravn§ sluģba (Ņalej len ĂPSñ) v zmysle Ä 42 z§kona o soci§lnych sluģb§ch, 

podprahovej soci§lnej sluģby 

¶ podŎa Ä 54 Z§kona - odŎahļovacia sluģba sa vykon§va ter®nnou soci§lnou sluģbou (OS 

v dom§cnosti prij²mateŎa Ä 41 Z§kona) a pobytovou soci§lnou sluģbou (ZOS Ä 36 Z§kona, ak je 

voŎne miesto v ZOS), 

¶ soci§lna sluģba na podporu rodiny s deŠmi podŎa Ä 31 Z§kona - Pomoc pri osobnej starostlivosti 

o dieŠa a podpora zos¼ladenia rodinn®ho ģivota a pracovn®ho ģivota - ter®nnou soci§lnou sluģbou 

(OS v dom§cnosti prij²mateŎa Ä 41 Z§kona). 

 

Vġeobecne z§vªzn® nariadenie mestskej ļasti Bratislava-Petrģalka ļ. 4/2012 o poskytovan² 

soci§lnych sluģieb a vĨġke ¼hrady za soci§lne sluģby poskytovan® Strediskom soci§lnych sluģieb 

Petrģalka urļuje ¼hradu za soci§lne sluģby poskytovan® Strediskom soci§lnych sluģieb Petrģalka. 

 

Rozpoļtov§ skladba organiz§cie je rozdelen§ do 4 ekonomickĨch stred²sk podŎa ich ļinnosti 

a zdrojov financovania v zmysle Organizaļn®ho poriadku Strediska soci§lnych sluģieb Petrģalka, a to: 

Spr§va Strediska    1101 

Zariadenie opatrovateŎskej sluģby ZOS     1102 

Dom§ca opatrovateŎsk§ sluģba OSvD 1103 

Domov pre rodiļov a deti DpRaD  1104 

Organiz§cia je napojen§ na rozpoļet Mestskej ļasti Bratislava-Petrģalka svojimi pr²jmami 

a vĨdavkami a na transfer zo Ġt§tneho rozpoļtu. 
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B. ĻinnosŠ Strediska 

 

Na poskytovanie soci§lnych sluģieb v Stredisku sl¼ģia tieto ¼seky:  

 

1. Zariadenie opatrovateŎskej sluģby  

 

(Ņalej len ĂZOSñ) - podŎa Ä 36 Z§kona ļ.448/2008 Z.z.  o soci§lnych sluģb§ch v znen² neskorġ²ch 

predpisov. 

Forma:  pobytov§ s nepretrģitou prev§dzkou  na dobu urļit¼. 

Druh: soci§lne  sluģby  na  rieġenie  nepriaznivej  soci§lnej situ§cie z d¹vodu Šaģk®ho 

zdravotn®ho postihnutia, nepriazniv®ho zdravotn®ho stavu alebo z d¹vodu 

dovŘġenia d¹chodkov®ho veku, ktorĨmi s¼ fyzick® osoby odk§zane na pomoc inej 

fyzickej osoby. 

Prev§dzky :   Vavilovova 18  poļet l¹ģok: 20  

Mlynaroviļova 23  poļet l¹ģok: 30 

Toho ļasu v:  

a) ZOS na Vavilovovej ul ļ. 18 sa poskytuje starostlivosŠ 20 klientom prostredn²ctvom 9 

opatrovateliek, 1 ved¼ceho pracovn²ka/soci§lny pracovn²k, 1 pracovn²ka  soci§lnej rehabilit§cie, 

1 upratovaļky, 1 zdravotnej sestry. 

b) ZOS na Mlynaroviļovej ul. ļ. 23  sa poskytuje starostlivosŠ 30 klientom prostredn²ctvom 11 

opatrovateliek, 1 ved¼ceho pracovn²ka/soci§lny pracovn²k, 1 pracovn²k soci§lnej rehabilit§cie, 2 

upratovaļky, 1 zdravotn§ sestra, 1 referent hygieny a vĨģivy.  

 

Stravovanie je v ZOS zabezpeļovan® dod§vateŎom, a to formou dovozu obedov a veļer² od firmy 

CITY GASTRO s.r.o.. Dod§vateŎom je zabezpeļen® aj dodrģiavanie di®tneho a vyv§ģen®ho 

stravovania naġich klientov formou Racio stravy, Dia stravy, Ġetriacej stravy. RaŔajky, desiatu, 

olovrant a 2.veļera s¼ pripravovan® v priestoroch ZOS podŎa poģiadaviek klientov a na z§klade 

spoloļne zostaven®ho jed§lniļka ods¼hlasen®ho stravovacou komisiou.  

 

Rehabilit§cia a oġetrovanie klientov je zabezpeļen® prostredn²ctvom ADOS Linda, kde asistentka 

rehabilit§cie doch§dza priamo za klientmi do Strediska a zdravotnej sestry, ktor§ je klientom denne 

k dispoz²cii priamo v zariaden². 

 

Soci§lne pracovn²ļky, inġtruktor soci§lnej rehabilit§cie, opatrovateŎky, zdravotn§ sestra po n§stupe 

klienta do Strediska pracuj¼ na priebeģnom z²skavan² ¼dajov o klientovi v r§mci adaptaļn®ho 

procesu a autobiografick®ho portr®tu klienta a na tom to z§klade vytv§raj¼ pre klienta ļo 

najide§lnejġ² pl§n programu a aktiv²t, stanovuj¼ individu§lny pl§n klienta s programom soci§lnej 

rehabilit§cie a oġetrovateŎskej starostlivosti a s¼ n§pomocn® pri realiz§cii stanovenĨch cieŎov. 

OpatrovateŎsk® vĨkony vykon§vaj¼ opatrovateŎky podŎa modelu profesorky Dr. Moniky 

Krohwinkel.  

 

Stredisko je st§ģovĨm  pracoviskom pre ġtudentov:  

- Strednej zdravotn²ckej ġkoly, Streļnianska ul.,  

- Univerzity Komensk®ho Pedagogick§ fakulta UK, 

- VĠ zdravotn²ctva a soci§lnej  pr§ce sv. Alģbety,  

- BM AGENCY - opatrovateŎskĨ kurz. 

  

V zariaden² pracuj¼ tri dobrovoŎn²ļky a jeden dobrovoŎn²k, ktor²  svoju ļinnosŠ zameriavaj¼ na 

zlepġovanie psychickej a fyzickej aktivity naġich klientov. Svoju pr§cu zameriavaj¼ na z§ģitkov¼ 

ļinnosŠ ako s¼: spoloļensk® hry, vedenie rozhovorov, ļ²tanie, peļenie kol§ļov, biblick¼ hodinu - 

duchovn® st²ġenie. Sedem dobrovoŎn²ļok zo Strednej zdravotn²ckej ġkoly na Streļnianskej ul. i mimo 
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svojej odbornej praxe sa ako dobrovoŎn²ļky s l§skou venuj¼ naġ²m klientom. 

 

Stredisko zabezpeļuje nadġtandardn® sluģby pre prij²mateŎov soci§lnych sluģieb podŎa poģiadaviek 

(sluģby far§ra, pedik®ra, kadern²ka, lek§ra, TV na izbe, ....). 

  

1.1. Ġtatistick® ukazovatele: 

 

¶ V roku 2017 sa poskytla v oboch zariadeniach ZOS starostlivosŠ 119 klientom, 

¶ Rozdelenie klientely  

podŎa stupŔa odk§zanosti na soci§lnu sluģbu v ZOS s pr§voplatnĨm rozhodnut²m o odk§zanosti 

na soci§lnu sluģbu bolo nasledovne:   

II. st. =  nebola poskytnut§ soci§lna sluģba v zariaden², 

III st. = 1, 

IV st. = 17,  

V. st. = 10, 

VI. st. = 91 

Z toho: 102 klientom trvale bytom z Petrģalky 

              17 klientom mimo Petrģalky 

Z toho:  98 ģien 

              21 muģov 

¶ OdŎahļovacia sluģba bola poskytnut§ 8 klientom. 

¶ Zo zdravotn²ckeho zariadenia - nemocnice bolo prijatĨch 6 klientov na bezodkladn® poskytovanie 

soci§lnej sluģby, ktor² nemaj¼ ģiadnych rodinnĨch pr²sluġn²kov a kompletn¼ spisov¼ 

dokument§ciu zabezpeļovala soci§lna pracovn²ļka. 

¶ Ukonļenie pobytu z d¹vodu:   

- n§vrat do dom§ceho prostredia 10 klientov, 

- zomrelo 20 klientov, z toho 8 klienti zomreli priamo v ZOS, 

- 39 klientov bolo umiestnenĨch v zariaden² soci§lnych sluģieb, 

¶ V roku 2017 bolo vybavenĨch 76 ģiadost² a nevybaven® Ģiadosti o uzatvorenie zmluvy 

o poskytovan² soci§lnej sluģby v zariaden² opatrovateŎskej sluģby neboli ģiadne. 

 

1.2. Skupinov§ a individu§lna pr§ca s klientom  

 

Jednou z veŎmi d¹leģitĨch ļinnost² je v Stredisku aj organiz§cia voŎn®ho ļasu klientov a jeho 

vypŌŔanie pl§novanĨmi aktivitami. Aktivity obsahuj¼ z§bavn¼ aj terapeutick¼ ļasŠ a s¼ zameran® 

hlavne na rozvoj telesnĨch, psychickĨch a soci§lnych zruļnost² a znalost² a na podporu tvorivej 

ļinnosti. Vych§dzaj¼ z potrieb a z§ujmov klienta a s¼ vykon§van® denne v pracovnĨch dŔoch. 

Skupinov§ pr§ca  udrģiava u naġich klientov ich vz§jomn¼ s¼drģnosŠ, podporuje schopnosŠ 

kooper§cie, vz§jomnej komunik§cie a tolerancie rozdielnosti. Z§roveŔ rozv²ja ich tvoriv® myslenie a 

zmysluplne napŌŔa voŎnĨ ļas. Do skupinovej pr§ce sa zap§jaj¼ klienti na z§klade vlastn®ho 

rozhodnutia a koordin§cie ļinnost² zo strany zariadenia. Aktivity vych§dzaj¼ z moģnost² prij²mateŎov 

tak, aby sa striedali fyzick® a ment§lne ļinnosti a aby ich realiz§cia prin§ġala zainteresovanĨm 

radosŠ. Medzi hlavn® aktivity zameran® na pr§cu so seniormi v r§mci skupinovĨch a individu§lnych 

aktiv²t patr²:  

a) Cviļenie relaxaļn®, rehabilitaļn®, pohybov®, dychov® (s¼ to jednoduch® cviļenia, ktorĨmi sa 

snaģ²me udrģiavaŠ pohyblivosŠ a mobilitu klientov, n§cvik seba obsluģnĨch ļinnost² a ich 

zruļnost²) 

b) Individu§lne a skupinov® prech§dzky 

c) Ruļn® pr§ce 

d) Pr§ce v kvetinovej z§hradke v are§li 
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e) Ļ²tanie, predļ²tanie, rozpr§vanie 

f) Tr®novanie pamªte (pomocou vedomostnĨch, spoloļenskĨch hier) 

g) VĨuļba z§kladov pr§ce s PC 

h) K dispoz²ci² je kniģnica 

i) Poļ¼vanie hudby a n§cvik piesni (umoģŔuje klientom prejaviŠ svoje pocity a relaxovaŠ) 

j) Pr§ca s papierom a pastelkami 

k) Kreslenie, maŎovanie vodovĨmi, temperovĨmi farbami 

l) Modelovanie hmoty 

 

 
 

 
 

1.3. Spoloļensk® a voŎnoļasov® aktivity  

 

Stredisko vytv§ra priestor nielen pre spoloļn® a individu§lne aktivity v r§mci soci§lnej rehabilit§cie, 

ale zabezpeļuje r¹zne voŎnoļasov® aktivity ako je n§vġteva na r¹znych kult¼rnych podujatiach 

v kult¼rnom dome ZrkadlovĨ haj. Organizujeme r¹zne novoroļn®, faġiangov® posedenia, posedenia 

ku dŔu matiek a otcov. V mesiaci ¼cty k starġ²m naġ²m klientom prich§dzaj¼ zaspievaŠ deti 

z materskĨ, z§kladnĨch ġk¹l a z§kladnej umeleckej ġkoly. 
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Do rytmu prich§dzaj¼ zaspievaŠ a zahraŠ petrģalsk² seniori spev§cka skupina Mel·dia a p§n Klep§ļ, 

ktorĨ i keŅ m§ 72 rokov je plnĨ vitality a energie, s ktorou sa r§d podeli s klientami naġich zariaden².  

 

 
 

DŔa 6. janu§ra Stredisko spoloļne s rodinou osl§vilo 100. narodeniny pani Roz§lie Grejt§kovej, pri 

ļom nechĨbala ani TV Bratislava. Svoje ģivio priġli naġej osl§venkyni zaspievaŠ petrģalsk² seniori so 

spev§ckou skupinou MELčDIA. 
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DŔa 13.07.2017 sa konal prvĨ roļn²k stretnutia seniorov a rod²n s deŠmi ĂHur§ pr§zdninyñ, ktor® 

zorganizovalo soci§lne oddelenie Miestneho ¼radu MĻ Bratislava-Petrģalka. Akcia, kde sa stretla 

gener§cia det² ġkolsk®ho a predġkolsk®ho veku so seniormi Strediska sa niesla v duchu 

vz§jomnĨch ġportovom z§polen² v r¹znych ġportovĨch discipl²nach. M¹ģeme konġtatovaŠ, ģe to bol 

rovnĨ boj. Najvªļġ²m a najsladġ²m prekvapen²m bola Ļokol§dov§ font§na, ktor§ spravila bodku na 

z§ver kr§sne preģit®ho dopoludnia. 

 

 
 


